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Introducéo

Mais dia, menos dia, chegaria a hora de revermos o padréo civilizatério que levou o planeta a
exaustdo do meio ambiente e as relagdbes humanas ao esgotamento da tolerdncia. O
aquecimento global, a escassez de recursos naturais, a explosdo demogréfica, os inchacos
urbanos, a poluigao informacional e o consumo exacerbado, sdo alguns dos desastres que ha
muito vinham sendo preconizados por evidéncias que indicavam a urgéncia de substituicdo do
atual modelo de crescimento predador por um modelo de desenvolvimento mais racional no
tratamento da cultura, na relagdo com a natureza e na produgéo de lixo.

As economias dominantes fizeram ouvidos de mercador e as bolhas ambientais, culturais,
politicas e sociais estouraram por todo o mundo, forcando redesenhos geopoliticos de
multipolaridade. Duas décadas depois da implosdo da cortina de ferro comunista, simbolizada
pelo queda do Muro de Berlim (1989), o colapso da teoria dos mercados eficientes e
onipotentes, provocado pelo empréstimo de dinheiro inexistente (2008), fechou um ciclo de
dualidades com o suicidio do mito do capitalismo neoliberal. A economia deixa de ser vista
como algo apartado dos interesses socioambientais para entrar em uma embaragosa fase de
ressocializacéo.

Em paises como os EUA, hegemobnico até ha pouco tempo, a situagdo desconcertante levou o
Estado a assumir as dividas impagaveis das familias e das corporagbes. A General Motors, a
intocavel GM, simbolo da empresa classe mundial globalizada, foi estatizada no pais do
neoliberalismo. E essa a imagem que esta projetada no céu de Gothan City e ndo é a marca do

Batman, nao é ficcao, é Nova York, é a realidade. E a realidade ficou sem chéo,
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sem norte, mas aberta a uma nova fase de experimentacdo da vida, que gravita entre a
barbarie e a construgdo de um novo modelo civilizatorio.

No mundo empresarial, os lideres mais atentos iniciaram a reconfiguracdo do sentido de
empresa, direcionando o discurso institucional para a sustentabilidade, de forma a atender ao
ainda confuso, mais crescente, consumidor consciente. Os cuidados para que as operagdes
dos negdcios ndo causem impactos ambientais e sociais negativos e para evitar reflexos
predatérios da acdo empresarial na escalada da inseguranga alimentar, energética e, acima de
tudo, da inseguranga de viver, surgem como renovadores do compromisso social das
empresas.

“Emerge na cena contempor&nea um consumidor mais consciente,
poderiamos dizer, que deseja entender o processo e a cadeia produtiva,
percorridos até que a experiéncia de marca e consumo se efetive. Enfim,
um consumidor cidadado que percebe que o ato de consumir é também um
ato politico” (ALMEIDA, B., 2009: p. 111).

Os consumidores referidos pela professora Bernadete Almeida ganharam evidéncia na vida
social, as legislacbes deram consisténcia aos posicionamentos de consumo consciente e as
empresas passaram a se esforgar para conquistar o reconhecimento de empresa desejada por
parte desse consumidor mais inquieto, mais bem informado e mais critico. Enquanto de um
lado algumas empresas demonstram que estdo realmente enxergando que nao sobreviverao
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se ndo contribuirem para a formagdo da cultura do longo prazo, a maioria ainda mantém
praticas degradantes, que negam o discurso das pegas publicitarias e dos balangos
socioambientais.

O presidente do Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sustentavel,
engenheiro Fernando Almeida, advoga que nas proposi¢des de sustentabilidade das empresas
estejam investimentos para a ampliagcao da capacidade de resisténcia aos impactos ambientais
da atividade empresarial, para o desenvolvimento de uma nova contabilidade de rastreamento,
que leve em conta riscos socioambientais e para a reducdo da fissura que ha entre o
achatamento salarial e o enriquecimento metedrico de executivos, inclusive, daqueles que, no

caso
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da crise do sistema financeiro mundial (11/09/2008), levaram a faléncia suas instituicées, mas
ficaram milionarios.

“Fazer negdcios sustentaveis com a base e o topo da piramide significa,
de um lado, criar modelos de negdcios para atender as vastas camadas
da populacdo mundial excluidas do mercado, sem criar impactos
adicionais sobre o meio ambiente, e, de outro, atuar sobre o
superconsumo das classes de maior poder aquisitivo que, se hoje
sustenta muitos negécios feitos dentro do modelo predador tradicional, no
longo prazo é insustentavel” (ALMEIDA, F., 2009: p. 6).

Com relagdo a imprevisibilidade das respostas dos sistemas ambientais, Fernando Almeida
adverte caricaturalmente que ndo ha bancos centrais ambientais para socorrer a quem optou
ou seguir optando por desacreditar dos sinais, tendéncias e alertas provenientes da
comunidade cientifica e da natureza. Nesse raciocinio a futuréloga estadunidense Hazel
Henderson vem dizendo ha anos que a busca da sustentabilidade aponta para uma abertura
que leve a compreensdo mais ampla do que realmente estd acontecendo no mundo. Isso
significa que os tomadores de decisdes precisam despertar para o fato de que nem tudo pode
ser homogeneizado, o comando de cima para baixo perdeu a eficiéncia e as grandes
corporagdes ja nao operam tao confortavelmente cruzando fronteiras respaldadas apenas nas
suas proprias leis.

Movido pela atracdo da duvida no desproporcional claro-escuro de compreensdes e
incompreensées de um mundo em franca transformacdo e impulsionado pela resposta
hipoteticamente contida na atitude das empresas que estdo investindo em sustentabilidade,
pretendo com este artigo refletir sobre a necessidade e a urgéncia de incorporacgao da infancia
nos planos da nova cidadania empresarial. Considerando que a educagdo ndo é mais uma
atribuicéo reservada a familia, escola e igreja, as empresas precisam se co-responsabilizar na
formacéo cidada para o século XXI.

Nas escolas o amor ao verde e a natureza tem sido trabalhado com as criangas e em algumas
instituicdes de ensino superior a economia de baixo carbono passou a fazer parte da grade

curricular, mas a fal-
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ta de um tratamento mais sistémico, envolvendo os diversos nodos da teia social, faz com que
educadores e familiares nem sempre tenham praticas condizentes com o discurso levado a
criangas e adolescentes pelas mais diversas fontes de informacdo, o que vem produzindo uma
preocupante dissonancia cognitiva.

A interferéncia dos interesses de mercado na desconstrugdo da infancia ganhou escala
desproporcional nas ultimas décadas. Esse é um tema sobre o qual tenho me debrugado e ao
qual tenho dedicado parte significativa da minha vida comunitéria.



A incorporagdo da infincia aos planos de sustentabilidade - uma abordagem na perspectiva da cidadania empresarial - Ensaio publicado no livro

“Guia Brasileiro de Produgido Cultural 2010-2011”.

Flévio Paiva Séo Paulo: Edi¢des SESC SP, 2010. www.flaviopaiva.com.br flaviopaiva@fortalnet.com.br

“As atengdes do mercado voltaram-se para a infancia, inicialmente com a
intengdo preparatdria de fidelizagdo de futuros consumidores, mas, pela
credulidade e poder de influéncia encontrados no alvo precoce, logo as
criangas passaram a ser vistas e tratadas como categoria de consumo. A
comunicagdo mercadoldgica voltou suas baterias para atrair o mundo
infantil 2 busca da satisfacdo do prazer imediato, representada no ato de
comprar. Passou a fazer isso sem d6 e sem muitas vezes dar a menor
atencdo aos efeitos colaterais do exagero da sedugcdo no
desenvolvimento afetivo, intelectual e psicologico das criangas”. (PAIVA,
2008: p. 33).

Tenho a expectativa de que no complexo cenario experienciado pela humanidade pode nao ser
tao paradoxal que as empresas deixem de assediar a infancia para intensificar o fortalecimento
do universo infantil como parte das estratégias empresariais de longevidade. Assim, parte por
parte, este texto trata de encontrar as luzes que justifiquem a minha crenga na participacao das
organizacgdes de negdcios, como uma busca de solugdes criativas para o futuro preferivel.

O futuro preferivel
A construcado do futuro preferivel depende antes de tudo da recuperacdo do planeta Terra.
Essa recuperagéo significa mudar a base de recursos ndo renovaveis por recursos renovaveis,

respeitar a multiplicidade
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cultural das sociedades independentes interligadas, promover sinergias no desenvolvimento
das potencialidades eco-econémicas latentes, reduzir significativamente os desperdicios e dar
énfase ao qualitativo, ao sensivel e ao humano. E nada disso tera éxito se nesse processo nao
integrarmos as pessoas desde a infancia para que possamos contar com adultos criativos,
integros e integrais.

J& saimos da zona de ruptura do modelo exaurido pelo consumismo e estamos no que
Henderson chama metaforicamente de zona de fibrilagéo, termo que na cardiologia representa
0 momento em que 0 musculo do coracdo humano vacila temporariamente sob a tensao,
levando a morte ou a mudanga para outro ritmo regular. Nesse estagio de desconstru¢éo dos
parametros tradicionais, o pior comportamento € o que leva a ambivaléncia e a inércia diante
dos fatos. As respostas chegam para quem age e procura adaptacao face as novas condigoes,
influenciando assim a sedimentagdo da zona evolutiva, onde os feixes de crise podem se
transfigurar em luminosas oportunidades.

Na concepgao da futuréloga, a zona evolutiva abrange tanto os avancos de formas e
adaptacbées quanto uma ampla politica de reconceitualizagdo de todas as premissas e
condi¢cdes bésicas subjacentes aos problemas da zona de fibrilagdo (1991: p. 52). Percebo
como claramente factivel a inclusdo da infancia nos esforcos de ir ao encalco da
sustentabilidade no ambito empresarial. O zelo para que meninas e meninos se sociabilizem,
alicercados em parametros estéticos e ambientais, € uma decisdo de quem acredita em um
futuro equénime, inspirado na complementaridade da cultura com a natureza.

Em uma perspectiva de sustentabilidade ndo deve mais ser concebivel a ideia de educagao
sobrepondo a cultura e ambas dissociadas da natureza, situagdo dominante na modernidade e
estropiante na hipermodernidade. O desenvolvimento com bem-estar e justica social precisa
levar em conta a cultura e 0 ambiente como lastros sociais de todas as constru¢cdes humanas.
Essa organicidade esta presente no pensamento da educadora, dramaturga e compositora
Angela Linhares, que trabalha com muita propriedade e leveza a critica a racionalidade

analitica e instrumental da escola pela via estética.
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O silenciamento da aprendizagem desejante por parte de uma estrutura educacional orientada
para os interesses da politica e do mercado, comeca a ser questionado pela sociedade de
maneira mais contundente. Ha uma antinomia ainda mal resolvida entre os movimentos
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empresariais que visam melhorar a educagéo, via de regra como instrumento de sujeicao das
pessoas aos seus interesses, e os quereres de uma sociedade que se desarranjou e procura
uma légica no caos. Neste aspecto, a contribuicio de Angela Linhares se destaca pela
valorizagcdo da estética cognitiva das multiplas linguagens e suas possibilidades de fazer, de
sentir e de pensar.

As empresas que estdo dispostas a de fato investir em sustentabilidade precisam ajudar a
devolver a infancia, o mundo dos afetos, da ética e da estética. Que as formas de tomar razao
na acao educativa ndo expurguem de si as maneiras de conhecer do brincar, do faz-de-conta,
do cantar, do pintar, da contagéo de histérias, da poesia, da literatura, dos ritmos, das imagens
e dos gestos, como defende Angela Linhares em sua teoria e como faz em sua atividade
educacional, ao questionar a que pre¢o de silenciamento se construiu a educagdo em paises
colonizados como o Brasil.

“Os modos de acalentar, sentir a dor, o parto, 0 gozo, a traicao, o amparo,
o choro, o crescimento dos filhos, a seca, a invernada, a partida para o
longe das outras terras, o acarinhado de quem se aguneia por um agrado,
0 modo de despejar na natureza seus sentimentos de homem ou de
mulher, a fome... tinham seu particular que eram o proprio jeito de ser do
povo. A arte ndo dava conta de falar disso de forma tdo inteira? Por que
nao se lia nela?” (LINHARES, 2003: p. 21).

As indagacbes da educadora ecoam longe dos livros paradidaticos e de seus textos
geralmente explicativos de como professores e estudantes devem entender o que esta
organizado para ser aprendido. A reconceitualizacdo de que fala Hazel Henderson, passa
inclusive por esse tipo de deformagédo, em que € a industria cultural e ndo a cultura que define

o que deve ser ensinado. Angela Linhares lembra que a teoria critica
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frankfurtiana ja indicava que a arte jogada fora da escola passaria a ser objeto de consumo ao
modo de outras mercadorias, € que as pessoas passariam a comprar a musica que tocasse na
propaganda do sabonete, quando comprassem sabonete (2003: p. 22).

As empresas dispostas a participar da construgdo da sustentabilidade podem muito bem
facilitar o acesso das criancas ao conhecimento pelas plataformas da cultura, mas devem fazer
isso como quem mexe com um direito humano e nao se utilizando de sofisticadas estruturas de
marketing e trade marketing para abordar a escola como ponto de venda. Independentemente
de fornecedoras de servigos ou de produtos para a infancia, as empresas que tém
compromisso social devem deixar a escola em paz e atuar mais nas suas proéprias instalagoes,
na relagdo com familiares dos seus publicos de interesses e apoiando relagbes sociais e
culturais em ambientes de convivéncia privados e logradouros publicos.

A integragéo das pessoas, a partir da infancia e pelo viés da cultura, age no cotidiano e abre
horizontes ao sentido de destino. Angela Linhares considera fundamental as dimensdes
simbdlicas no processo educativo, por entender que os simbolos tém o poder de estruturar a
imaginagao e por considerar que conhecer é situar-se na cultura. A empresa duravel sera
aquela que apostar nesse tipo de acao, capaz de devolver as pessoas o direito a sensibilidade,
“essa regido ndo de todo colonizada pela razdo instrumental” (2003: p. 28) e técnica, imposta
pela voz competente como Unica forma legitima de conhecimento.

Se a sustentabilidade implica no redesenho de estilos de vida e de ressignificagdo social, as
empresas € suas campanhas de sustentabilidade devem andar em linha com uma educagéo
gue abranja a esfera dos desejos auténticos, dos afetos, dos valores, da estética e da ética. O
respeito a integridade infantil transita pelo simbdlico. “Os simbolos fazem as estruturas do
pensamento chegar a consciéncia e, também, por ser o inconsciente cristalizando-se em
imagens, traz sua carga afetiva” (LINHARES, 2003: p. 134)
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Os problemas que afligem a infancia e seu entorno, muitos dos quais provocados pelo estimulo
das imagens externas, que vao substituindo as imagens internas para as quais sobra pouco
tempo e espaco, foram
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listados pela pedagoga Adriana Friedmann e, da relagdo que ela preparou (2005: p. 21 e 22),
editei os que me parecem mais emblematicos, com relagdo a crise da infancia: consumismo
generalizado, déficit de atengéo por hiperatividade, atitudes sempre violentas nas brincadeiras
e fora delas, alergias reincidentes, problemas digestivos constantes, obesidade em comildes e
em famintos, depressao, apatia, insénia, terceirizacdo do afeto, agenda sobrecarregada, falta
de tempo para brincar e pressao escolar precoce.

“Na medida em que as criangas crescem, elas vao criando, de forma
inconsciente, defesas, camadas de protecdo que, se por um lado as
resguardam, por outro vao encobrindo suas verdadeiras emogbes e
sentimentos que vao sendo abafados, reprimidos, escondidos, quando
nao destruidos” (FRIEDMANN, 2005: p.22)

E esse embrutecimento deliberado da infancia, que reforca a incerteza do futuro, que pode ser
evitado por a¢des em favor do futuro preferivel. Para isso, precisamos desfazer urgentemente
a troca cruel de sonhos por metas, estabelecida pelo padrao exaurido, e dar as criangas a
chance de voltar a crescer temperando suas fibras nas asas da imaginagéo. A contribuicdo das
empresas para o restabelecimento da cultura da infancia pode se dar em atitudes que levem a
valorizagao dos profissionais que cuidam bem dos filhos e, ao invés de festinhas amorfas, com
distribuicdo de brinquedos muitas vezes questionaveis, em praticas oportunizadoras de
momentos de vivéncia cultural, de formacédo de leitores e de exercicio da imaginacdo nas
atividades com arte e brinquedos criativos.

Assim como Angela Linhares, Adriana Friedmann propde que no ambito educacional,
especialmente nas séries que abrangem a infancia, o desenvolvimento humano se dé pelos
caminhos das linguagens simbdlicas, como o brincar, a arte e a literatura. Nao se trata do
estabelecimento de novos métodos, apenas de filosofia educacional, de um caminho possivel,
que tem na cultura seu suporte concreto e abstrato. Dentro das formas concretas, estariam as
producoes artisticas e litera-
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rias e, no campo das formas abstratas, a expressdo corporal, a brincadeira, o sonho e os
relatos da imaginacao ativa.

O ser humano precisa que a forga do arquétipo da crianga se realize na vida de cada adulto.
Parafraseando Adriana Friedmann, quando ela diz que ndo podemos esperar que uma
semente de girassol produza uma rosa, eu diria que a crianga violentada pelo que chamo de
pedofilia de mercado pode até parecer uma rosa, mas nao deixa de ser um girassol recalcado.
Isso implica, em ter uma pele estranha sob a qual seu proprio corpo se atrofia. “A crianga pode
até se adaptar a essa pele estranha ou até contribuir a formagao dela, mas sua esséncia nao é
percebida sob essa pele” (2005: p.71). Por isso, sua liberdade de ser carece de construgédo
simbdlica.

Construgao simbdlica

Entendendo os simbolos como construgdes culturais e a cultura como uma construcao
simbdlica do mundo social € fundamental que deixemos a crianga se relacionar com a
dimenséo temporal, de modo que o presente possa acolher as memoérias do passado e os
futuros imaginados. SO assim teremos um planeta com infancia e sustentabilidade. A
importancia da consideragdo do simbolico na vida é analisada pelo antropélogo e compositor
equatoriano Patricio Arias como condutora do proprio sentido da existéncia:
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“E através dos simbolos que se constitui o sentido social, posto que eles,
como motores das agbées humanas e sociais, permitem que as
sociedades construam uma razdo de ser, um sentido sobre seu cotidiano
ou sobre a possibilidade de pensar a utopia de um mundo diferente”
(ARIAS, 2004: p. 41)

A capacidade de desenvolvimento de universos simbdlicos, caracteristica da cultura é o que
gera, segundo Arias, a legitimagao das relagdes entre os individuos e suas vinculagdes com o

mundo. Esse carater ndo combina com o silenciamento das culturas locais, determinada pela
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massificagdo intensiva, patrocinada pelas corporagdes transnacionais, simplesmente para
baratear seus custos de producgéo, distribuicdo e de comunicacdao mercadoldgica.

Um novo modelo civilizatério deve respeitar os recursos simbdlicos forjados no processo
historico de cada lugar, de cada regido, de cada continente. Mesmo as construcdes resultantes
das comunidades virtuais de afinidades negociais, linguisticas, artisticas, cientificas,
tecnoldgicas, esportivas e de lazer, sdo ordenadas por simbolos que requerem ser tratados na
dimensdo das suas peculiaridades e, para tanto, devem ser preservados da usurpagao
causada por interesses exclusivamente empresariais.

“Entendemos por usurpagdo o processo por meio do qual o poder se
apropria, despoja e se apodera de um recurso material ou simbdlico que
nao lhe pertence, sem ter o direito a ele; portanto, se trata de uma pratica
ilegitima, exercida através de mecanismos de imposicdo e violéncia
material ou simbodlica, ou através de mecanismos de sedugdo e
cumplicidade” (ARIAS, 2004: p.43).

Patricio Arias toca em duas formas de intrusdo diretamente ligadas ao assédio midiatico e a
estratégia da producao colaborativa dos novos negécios do mercado de contetdos digitais, que
seduzem a Infancia do Consumo e a chamada Geragao Young com a retdrica da cultura livre e
do meio democratico de expressdo. Essas empresas, ao se valerem do esponténeo altruismo
juvenil e da forjada cultura da vaidade, para terem seus provedores, motores de busca e
portais de venda de conteudos alimentados gratuitamente, estdo praticando de maneira sub-
repticia um processo concreto de roubo de bens simbdlicos que sao produzidos por outra
cultura (2004: p. 43).

Se esse processo de usurpagao vinha sendo tratado como uma caracteristica prépria de quem
tem mais poder, na realidade multipolar, que esta sendo desenhada pela nova geopolitica
mundial, esse tipo de pratica abusiva precisa entrar na pauta das empresas que querem a
sustentabilidade, como risco de corrupgao de ponto de equilibrio. Nao convém que as novas

geracoes sejam formadas na lei da vantagem, da
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falsa esperteza e dos contratos ocultos. A educagdo para a confianga exige transparéncia
associada a coeréncia entre discurso e pratica.

Quando se fala em coeréncia da voz empresarial a primeira lembranga que chega é a da
publicidade. Isso acontece porque o discurso publicitario e a propaganda, enganosos ou nao,
representam o discurso das empresas que pagam as agéncias para formata-lo, de forma a ser
mais sedutor, e pagam aos meios de comunicagao social para veicula-lo. Os estudos sobre
esse discurso revelam que um anudncio deve mais do que chamar a atencao; deve provocar
desejos que levam a acao. E se as empresas dao essa autoridade a comunicacao de mercado
€ porque tém sido onipotentes sobre a cultura, a educacéo e a politica.

“A publicidade em sua condicdo de discurso hegeménico em nossas
sociedades, substitui mitos, ideologias e crengas, desaguando na
prevaléncia de uma mitologia contemporanea na qual o culto ao objeto
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(ao fetiche das mercadorias) se transforma em sentido (e em querer ser, e
em poder, e em fazer)”.(LOMAS, 2008: p. 39).

A raiz da frondosa monocultura comunicacional da propaganda e do marketing estd na
empresa. Foi institucionalizando a publicidade que o mercado concebeu o fenémeno do
consumismo, como forma de vida dos individuos e dos grupos sociais. Desta maneira séo as
corporagdes que, por interesse préprio, investem na comunicagao de venda dirigida a crianga,
que estao atentando contra a sustentabilidade.

O conhecimento humano do mundo fisico, virtual e social resulta da interagdo entre as pessoas
e os seus ambientes de circulagdo. Os canais de acesso a informagdo, utilizados pelas
criangas, sdo hoje muito variados. Na sociedade do consumismo predomina a fala da aquisicéo
do desnecessario, patrocinada pelas empresas. Com o advento da internet esse discurso, ao
contrario do que muitos presumiam, ganhou plena hegemonia. A internet é mais eficaz do que
a televisdo, o radio e o cinema, na disseminacao da ideologia do consumismo.

E a ideologia do consumismo esta ancorada na cultura da vaidade, ganhando a todo instante

medidas incomensuraveis. A sociedade perdeu
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escala e o narcisismo tomou conta das praticas de conectividade compulsiva, que distanciam
as pessoas pela sua falsa, mas instigante, sensacao de proximidade. Ao analisar o discurso
publicitario, o filésofo espanhol Carlos Lomas desvenda o que esté por trds da retérica de todas
as midias, quando estas oferecem abolicdo das chatices culturais e educacionais em troca de
ter criancas e jovens escravizados pela vaidade:

“O discurso publicitario propde a criangas e adolescentes uma série de
estilos de vida e de modelos simbdlicos que tendem a imitar, dadas as
escassas referéncias culturais, sua ainda incipiente competéncia
comunicativa e o efeito da realidade que lhe é apresentada pelas
imagens” (LOMAS, 2008: p.119).

E essa légica viciosa de desconstrucdo social que precisa ser tirada da agenda das empresas
que estao se propondo a contribuir com a sustentabilidade. Nao adianta jogar a culpar para a
publicidade porque, repito, o discurso publicitario é o verdadeiro discurso das empresas. Ha de
haver coeréncia entre discurso e pratica para que as organizagdes falem tranquilamente em
cidadania empresarial e ganhem a confiang¢a do cidaddo consumidor.

Sempre que se fala em restringir a pressao comercial sobre a infancia ouve-se a reclamagao
de que esse é um caminho antieconémico, que ndo da para empresariar abrindo méao de um
consumidor tao significativo na influéncia de compra, como as criangas. Foi esse tipo de
raciocinio estreito, acomodado e imediatista que impediu muitas empresas de evitarem sua
cumplicidade na faléncia mdltipla do sistema capitalista de inspiragdo anglo-americana, em
pleno apogeu. A sintese dessa auséncia de visdo pode ser percebida na afirmagéo do ensaista
francés Francgois Brune, quando ele diz que “o objetivo profundo do sistema publicitario é
inculcar nos futuros cidadaos a ideologia do consumo, por meio de estilos de vida e formas de
pensar, que produzem individuos ilusoriamente livres” (2004: p. 29).

Abrindo mais alguns detalhes do pensamento de Brune encontramos sua observagéo de que
antes a propaganda entrava camuflada nas escolas, mas hoje ja faz o servigo diretamente,

com distribuicdo de brindes e
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patrocinio de atividades escolares. Ele tem razdo. No Brasil, ficou famoso o caso de uma
escola do Espirito Santo que distribuiu na sala de aula catélogos da perfumaria L"acqua di Fiori
e em uma prova de matematica para alunos da 32 série do Ensino Fundamental, pagou o
suposto patrocinio com uma questao bem reveladora, conforme reportagem do jornalista
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Daniel Bergamasco: “Suponhamos que Bianca tenha R$ 50,00. Qual o produto que ela poderia
comprar na L’acqua di Fiori?, questionava a prova, aplicada as vésperas do Dia das Maes”
(2009: p. C6).

A reacdo de muitas escolas ao assédio indevido das empresas tem se dado por meio da
promogao da educagao para o consumo. A biéloga Maria de Lourdes Coelho defende que a
escola ndo pode fugir a essa realidade e precisa dar respostas ao problema de forma
estruturada. Ela trabalha para que a vida escolar seja enriquecida com a introducdo de
conteudos contemporaneos, como o do consumo excessivo, a fim de formar cidadaos criticos,
capazes de perceber que a sociedade tornou-se escrava de algumas de suas sofisticadas
invencdes e que pode superar essa situacao de conflito sociocultural e psicoldgico.

“E preciso ter uma filosofia de vida, saber de seus direitos e deveres
como cidad&o. Ler e questionar sobre as leis que existem no Codigo do
Consumidor, as quais devemos cumprir. Este & o principio fundamental
que responde a questao anterior da educagdo do consumidor. Educar é
libertar-se da prisdo do consumismo” (COELHO, 2002: p. 29/30).

Ao comecar logo na infancia, a educagao do cidaddo para o consumo consciente contribui para
o processo de construgdo histérica da cidadania. Examinando bem o que algumas escolas
estao fazendo, imagino que a replicacao desse trabalho de conscientizagdo para o consumo
poderia ser feita pelas empresas com os seus préprios funcionarios e, se possivel, com os
familiares destes, que se interessem em conhecer e queiram se aprofundar pelo menos no
Cédigo de Defesa do Consumidor, Lei n® 8.078, de 11/09/1990, cujo texto pode ser baixado
pelo portal da Casa Civil, da Presidéncia da Republica:
http://www.planalto.gov.br/ccivil/leis/IB078.htm (acesso em 18/10/2009).
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Outro passo da cidadania empresarial que poderia ser dado no escopo da sustentabilidade é a
elaboracao e publicacdo de um codigo de conduta das organizagdes, que tornasse nitido o
reconhecimento dos seus limites nas abordagens comerciais e institucionais com relagédo a
infancia e a escola. Caso algo dessa ordem ndo seja feito, certamente o Ministério da
Educacao, pressionado pela sociedade civil, sera animado a produzir uma regulamentacao

inibidora dos abusos das intervengdes de propaganda e marketing no ambito escolar.

Infelizmente alguns avangos sé ocorrem por pressao social. As promessas de realizagdo de
desejos e de necessidades existentes ou ndo, amplamente e insistentemente propagadas pela
empresas, enfrentam na zona de fibrilacdo de Henderson, o contraste alarmante das
desigualdades. Na Europa, onde o drama das imigracbes é acentuado e onde as
possibilidades de criagcdo de novos postos de trabalho é bastante exigua, essa distorcao entre
o mito da abundancia, pregado pelo marketing, e a realidade das assimetrias tem provocado
reacOes ameagadoras. E 0 que atesta Frangois Brune: “A falsa felicidade do hiperconsumismo
ndo deixa de frustrar alguns dos seus admiradores; a onipresente celebragdo do poder de
consumo néo deixa de insultar as vitimas de uma precarizagdo que avanga” (2004, p. 54).

As movimentagdes contra a ideologia do consumismo crescem em muitos paises. Com a
facilidade de fotografar e de postar imagens nas redes virtuais de relacionamento, as marcas,
0s produtos e 0s servigos tornaram-se alvos preferidos dos consumidores desencantados. Um
boca-a-boca de internet pode levar uma empresa a bancarrota. Por isso o discurso da
sustentabilidade precisa estar coerente com o que a empresa oferece e diz que oferece. A
sociedade nao aguenta mais blefes e 0 mundo dos negécios vive um embaragoso dilema
empresarial.

Dilema Empresarial
Sem uma mudanca na forma de se relacionar com os consumidores, especialmente no que diz
respeito as promessas e praticas de compro-
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misso socioambiental, as empresas terdo grandes dificuldades para serem distinguidas
positivamente na sociedade. As conseqléncias da reputagcao adquirida, hoje entendidas como
imprevistas, comecarao a apresentar contornos diante da confianga ou da desconfianga.

A mesma atitude irrefletida que leva as pessoas a compulsdo pelo consumo pode ser
canalizada a rejeicdo das empresas que deslizarem na pista escorregadia que da acesso a
encruzilhada entre a barbarie e o desenvolvimento de um novo modelo civilizatério. O que
muitas vezes interpretamos como simples volUpia do consumidor, com relagcdo a marcas,
produtos e servigos, pode repercutir institucionalmente nas organiza¢des, como senso de mera
reciclagem de empresas por parte de cidadaos indignados.

No estilo de vida consumista em declinio ndo ha espago para pensar em longevidade
empresarial. A instabilidade das vontades e a insaciabilidade das necessidades estdo na
esséncia do consumismo. O imediatismo e a inconstancia formam a sua base para a
descontinuidade. Na opinido do socidlogo polonés Zygmunt Bauman, “na vida agorista dos
cidadaos da era consumista 0 motivo da pressa é, em parte, o impulso de adquirir e juntar. Mas
o motivo mais premente que torna a pressa de fato imperativa € a necessidade de descartar e
substituir’ (2008, p. 50).

A cultura do descarte facil e da substituicao indiferente a que se refere Baumann é uma chave
para a reflexdo das empresas empenhadas na constru¢cdo da sustentabilidade. Entender e
aceitar a nova realidade é uma afirmagédo de grandeza e um requisito para sonhar com a
perenidade. Continuar assediando a infancia, tatuando nas mentes das criangas uma
consciéncia de si, como torpes personagens do estilo de vida consumista, € um tiro no pé. A
intensificacdo dos processos de fetichizagdo do objeto de consumo levada ao extremo esta
com seus dias contados.

O dilema que estéd posto no ambiente empresarial € como a propria empresa pode assumir a
necessidade de romper com a légica da vulgata do achatamento econ6mico-financeiro do
mundo, reconhecendo que esse modelo de explora¢do e dominagdo empobreceu a experiéncia
humana pelo estimulo a auséncia calorosa do outro, abrindo-se para uma nova razéo de ser,

norteada pela oferta de produtos e servigos social
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e ambientalmente adequados e por um posicionamento institucional mais humanizante, capaz
de reaproximar as pessoas por sentimentos e razdes econémicas, sociais e culturais.

Nessa metamorfose necesséria a cidadania empresarial, 0 assunto da publicidade aparece em
diferentes angulagbes, por se tratar do instrumento mais exposto do discurso empresarial. Se
antes a enfoquei no plano simbolico, agora lango méao dos seus atributos relativos a
organizagdo social. A psicologa Fatima Severiano problematiza a publicidade como uma
“instancia cultural de extrema significagdo na agédo normativa social”, por veicular “codigos
morais e éticos préprios de uma cultura do narcisismo” (2001: p. 18). E como se a publicidade
desse e tirasse o espelho simultaneamente. “A ideologia publicitaria do prazer e do consumo é
uma instancia privilegiada para o pseudo-resgate do narcisismo nocauteado” (2001: p. 19),
numa confuséo entre poder de escolha e submisséo de preferéncia.

Esses aspectos manipulativos dos ideais de consumo, que exercem um controle social sob o
discurso da liberdade de opgéo do consumidor é na verdade um remanejamento de psiquismo
comandado pelas grandes corporagdes e, em cascata, por suas areas de influéncia no
mercado em todo o mundo. Ao forjar desejos artificiais e criar pseudonecessidades, “a logica
da publicidade se inscreve mais no nivel dos desejos e afetos do que no do esclarecimento”
(SEVERIANO, 2001: p. 23). E o publicitario Stalimir Vieira, reforca que “o objetivo da
publicidade &, sempre foi e sera identificar vulnerabilidades sociais, morais e emocionais, com
a intengao explicita de atuar sobre elas e alcangar seus objetivos” (2009: p. 32).
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A crescente pressao social sobre os abusos da comunicagdo mercadolégica encontra posi¢ao
contraria no pensamento da professora Madeleine Toledo, da Escola Superior de Propaganda
e Marketing (ESPM), que critica o senso comum de que a propaganda e ao marketing deva ser
direcionada a vilania e o ludibrio das pessoas.

“Propaganda e marketing em si, ndo sao realidades negativas. Sado um
modo atraente de divulgagao, que ndo precisa ser mentiroso. Como todas
as atividades humanas, sua moralidade depende do sujeito individual ou
coletivo que esta por tras” (TOLEDO, 2009: p. 37).
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Concordo com ela no sentido de que os meios ndo devem ser criticados simplesmente por
existirem; tais criticas ficam em melhor monta quando direcionadas a quem se utiliza dos meios
para falar. E quem é que esta por tras da propaganda e do marketing? Obvios que sédo as
empresas que contratam as agéncias para fazer o servigo e que pagam a midia para fazer a
veiculacdo dos conteudos que, como diz Toledo, podem ser limpos ou sujos. Nao ha como as
empresas fugirem da condicao de “mandante”. Pelo bem e pelo mal.

O escritor e professor de administracdo, Edmir Kuazaqui é taxativo ao dizer que deixando os
subterflgios retéricos de lado, as empresas existem para ser lucrativas, caso contrario nao
seriam empresas: “A empresa desempenha sua fungcdo social a partir de sua propria
existéncia, na geragédo de postos de trabalho, com o recolhimento de impostos e a distribuigdo
de recursos financeiros” (2009: p. 72). O jeito de empreender é que ele admite ser ou nao
guestionavel.

Sobre a natureza da empresa, outro ponto que sempre é posto em evidéncia é o do
crescimento. Na opinido de Eric Hobsbawm, pronunciada no dia 9 de outubro de 2009, no
World Political Forum, realizado em Bosco Marengo (Alexandria), os paises deveriam deixar de
lado a ortodoxia do crescimento a todo custo para dar mais énfase a equidade social. No
trecho da sua conferéncia publicado no diario italiano La Repubblica, o historiador inglés
assegura que para o novo padréo civilizatério que se avizinha, a diferenca crucial entre os
sistemas econOmicos pds-comunista e pods-capitalista ndo estd na sua estrutura, mas,
principalmente, nas suas prioridades sociais e morais. E, claro, ambientais.

Para Hobsbawm, o objetivo de uma economia ndo deve se limitar ao lucro das empresas e a
concentracdo de riqueza, mas a qualidade de vida das pessoas. E isso é possivel. Apenas a
titulo ilustrativo, posso dizer que o consumidor consciente tende a priorizar os atributos do
produto e ndo a sofisticagdo da embalagem. Segundo Fatima Severiano, “as subjetividades
contemporéneas sdo particularmente permeaveis aos ideais veiculados pela publicidade”
(2001: p. 23). Logo, cabe a cidadania empresarial rever e reestudar formas de vender para o

consumo consciente, reduzindo o fetichismo e apelando mais para o prazer e a
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necessidade reais. O paradoxo empresarial se confirma, entdo, no jogo entre o real e o
imaginario.

O real e o imaginario

A configuracdo da infancia aos padroes da sociocultura informacional eletrénica, integrada ao
contexto do capitalismo de consumo, criticada pelo psicanalista Valton de Miranda Leitdo em
seu livro “A aura enfeiticada” (Annablume, 2009), tem seu ponto de gravidade no entendimento
de que a cultura narcisica e o individuo narcisico sdo apontados como a origem principal do
fetiche na atualidade. Para ele, a estrutura, a complexidade e o dinamismo da situacdo
narcisica levam o fetiche a se contrapor a abstracdo simbdlica e a busca do verdadeiro
pensamento, tornando-se o pano de fundo de todas as violéncias.

O duplo movimento /acaniano de observagéo da realidade — o movimento que parte do real e
passa pelo imaginéario para chegar ao simbélico e o movimento que parte do simbdlico e
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transforma o imaginario para ressignificar o real — é um recurso ao qual Leitdo recorre para
clarear o problema do fetiche e do fetichismo como um fenémeno que ocorre em fung¢édo do
modo como essa passagem se da no simulacro. A “distor¢cdo da funcdo simbdlica nas relagoes
humanas” se da por ser “uma concretizagao prematura do simbélico” (REZENDE, 2009: p. 25).

No prefacio do livro de Valton de Miranda Leitédo, o filésofo e psicanalista Antonio Muniz
Rezende, realgca a diferenca entre locus (lugar absoluto) e situs (lugar relativo) para chama a
atengao as conseqiiéncias semiodtico-semanticas ocorridas ao individuo ou grupo narcisico, em
decorréncia da mutua determinagdo que funcdo e lugar exercem na situagdo narcisica. Ao
tratar de projecao, como a primeira consequéncia do posicionamento do narcisista diante do
espelho, ele alude a confirmagéo da crianga diante do olhar da mae como experiéncia de
identificacao do narcisismo primitivo.

Aonde quero chegar me metendo nesse emaranhado da identificagdo projetiva? Quero dizer
que identidade e reconhecimento sdo elementos
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muito profundos e que ao incluir a infancia diretamente no jogo do consumismo, tirando-lhes a
oportunidade de pertencimento, as empresas corromperam a base de sustentagdo da
humanidade. Diferentemente da cultura, a comunicacdo mercadoldgica que as empresas
dirigem a crianga contribui para que essa reacao se dé basicamente na dimensao especular,
produzindo descompassos na identificagcdo projetiva e dificultando o acesso ao simbdlico. E
isso na verdade nao passa de uma dindmica de neutralizacdo do sujeito pelo desejo ao objeto
inalcancavel.

A crianga que é submetida a constantes ataques de indugdo de consumo, especialmente nos
meios eletrbnicos, torna-se prisioneira de si, enquanto recebe as ofertas de felicidade
instantdnea e sofre de doloroso desamparo quando passa a encarar a realidade, por oscilar
entre 0 amor maniaco e o 6dio invejoso de si mesmo. “O individuo n&o aceita a falta, recusa a
realidade produtora de sofrimento psiquico e pde no seu lugar o objeto magico” (LEITAO, 2009:
p. 117). Neste aspecto, os planos de sustentabilidade que incorporam a infancia precisam
tratar da sua retirada da frente do espelho, para que meninas e meninos escapem da
melancolia e possam viver e fazer o seu tempo.

Sustentabilidade ndo é s6 meio ambiente como muitos pensam. Sustentabilidade é antes de
tudo respeito a cultura da infancia. De nada adiantardo relatérios magnificos de
responsabilidade socioambiental, como prova de tomada de consciéncia da geracao atual, se
as geragdes seguintes ndo estiverem preparadas para cuidar do legado que lhe sera confiado
em caso de viabilizacdo de um novo padréo civilizatério. E quando abordo a questdo da
incorporagao da infancia, falo de integracao, pois a construgdo do que seremos precisa contar
com a participagdo ativa das criangas na recuperag¢do da afetividade, na reconstrugédo dos
sonhos e no jeito descomplicado de, em situagdo normal, a infancia tocar a imensidao do
mundo para aprecid-lo com suas pequeninas maos.

Da maneira como vem prevalecendo a forga do discurso da ideologia do consumismo, a
dessociabilidade, como muito bem observa Leitdo, coloca a comunidade humana em uma
geografia eletrdnico-visual, acima da historicidade, do tempo e da vida concreta, ou seja, em

plena alienagao da consciéncia coletiva. Como respeitado e admirado mi-
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litante politico, além de psicanalista, Valton de Miranda Leitédo tenta mostrar a conexao entre a
subjetividade do inconsciente individual e grupal com a objetividade do funcionamento politico
na histoéria.

No campo da psicandlise, ele localiza o problema do fetichismo no sistema midatico para fazer
sua busca da génese do fetiche na organizagéo psicopatoldgica da paranéia e do narcisismo.
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“A transposicdo desse fendmeno para o plano coletivo pode ser
entendida como petrificacdo do fetiche que configura um processo
histérico desvinculado da tradigio, da meméria e do passado e, portanto,
vivendo no imediatismo irrefletido do presente” (LEITAO, 2009: p. 112).

A incorporagdo da infancia nos planos de sustentabilidade, como compromisso da cidadania
empresarial, soaria como uma leitura em voz alta destes versos de Rainer Maria Rilke (1875 —
1926): “O trabalho de ver esta feito, agora exercite 0 muasculo do coracdo nas imagens
guardadas dentro de vocé; pois vocé as subjugou apenas: mas nédo as compreende”. A poética
do poeta tcheco é citada no livro de Valton de Miranda Leitdo como uma luz a informar que
além de ver o0 mundo é preciso amé-lo (2009: p. 113).

Sob o dominio do fetiche da mercadoria a sociedade fica cada vez mais desejante, mas nao
aprende a amar, simplesmente porque fetiche é uma subjetivacdo deformada, que acontece na
anti-realidade dominada pelo inconsciente, onde o espaco e o tempo ndo contam. Sendo
deformada e acoplada a uma obstinada procura por ilusées, a aparéncia colocada como
realidade n&o tem esséncia capaz de preencher os vazios existenciais e intrapsiquicos
(LEITAO, 2009: p. 165), relativizando tudo como construcdo do gozo imediato, reduzindo a
capacidade de pensar criticamente e distorcendo nos consumidores compulsivos a fungdo que
sustenta o simbolo.

“A auséncia do amor, que vai sendo substituido pela competi¢édo invejosa,
torna o mundo indizivel. O processo de dizer e nomear o mundo por meio
de mecanismos da imaginacao individual e grupal foi grosseiramente rom-
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pido e substituido por grifes e marcas fetichizados que se impéem ao
desejo inconsciente” (...)“O psiquismo, atingido dessa maneira na sua
dimensdo inconsciente, se torna presa facil da espetacularizagdo
consumista. O homem burocratico do mundo corporativo multiplica sua
eficacia como dirigente da maquina de lucro na mesma proporgao em que
tal dispositivo seja capaz de enfraquecer os vinculos amorosos entre as
pessoas, substituindo-os por inveja e competicao desenfreados” (LEITAO,
2009: p. 113 e 168).

O psicanalista e militante politico propbe a valorizagdo da comunicagdo auratica, em
contraponto ao fetiche, pois, segundo ele, sua organizagdo exige a participacao da fantasia, do
desejo, da simbolizacdo, da sublimac¢ao do devaneio, que articulam as imagens, entregando-as
a linguagem para que possa fala-las convenientemente. A retérica da estandardizagdo comum
entre os lobistas do novo mercado de conteudos digitais € confrontada por Leitdo, com base na
importancia da experiéncia estética defendida pelo pensador alemao, Walter Benjamin (1892 —
1940), quando criou o conceito de aura no ambito da arte.

A infancia é imprescindivel na sustentabilidade porque esta carece do componente positivo da
sublimagédo, encontrado em abundancia na mente imaginativa das criangas. No entendimento
de Leitdo, o imaginario, prisioneiro do fetichismo mercantil e comunicacional, ndo reage as
pressbes auténticas do desejo e da fantasia humanos que produzem o individuo criador. A
criatividade empobrecida surge na tautologia dessa tragédia em repetitivas programacgdes que
blogueiam o pensamento original. Assim, “a aura que captura o esquecimento por meio da
memoria involuntaria ndo pode mais executar o seu trabalho, articulando-se com a imaginag&o”
(LEITAO, 2009: p. 114). A corregdo desse circuito sinaptico pode contar com a cidadania
empresarial em sua dimensao de alfabetiza¢cdo emocional.

Alfabetizacao emocional
A alfabetizacdo emocional é o presente mais valioso que a cidadania empresarial pode

propiciar as criangas. A maneira como nos relacionamos
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com a natureza depende da maneira como nos relacionamos uns com os outros. A educagao
para o longo prazo deve considerar a desordem na ordem da constru¢do do conhecimento. E
nesse espectro da ecologia dos saberes que a educadora Maria Candida Moraes, localiza a
natureza transnacional, transcultural e transdisciplinar da grande maioria dos problemas atuais.
“E, como seres humanos, todos estamos absolutamente vulneraveis em nossos processos de
viver, conviver, ser e conhecer” (2008: p. 16).

Citando o pensador francés Edgar Morin, ela propde uma reforma no pensamento humano,
uma reforma que ndo mais dissolva o ser, a existéncia e a vida, mas que os compreenda.
Acrescenta que a reforma do pensamento deveria contemplar a necessidade de abertura do
coragdo, de modo que as pessoas possam aperfeicoar suas habilidades de trocas e
intercAmbios, e possam desenvolver mais e mais atividades e projetos coletivos e solidarios.

A educadora propde a necessidade de abrirmos mais as nossas mentes, de agugarmos mais
as nossas escutas e de deixarmos nossos coragdes serem mais amorosos, a ponto de
podermos perceber plenamente a dependéncia humana do ambiente natural e de interagirmos
uns com os outros, respeitando as exigéncias do salto que precisamos dar juntos em direcédo a
zona evolutiva de Hazel Henderson.

“Tudo isso requer dos educadores, ndo apenas competéncias técnicas e
tecnoldgicas, mas, principalmente, competéncias humanas e éticas e
valores mais humanizantes, para que possamos ser capazes de
compreender nossa realidade que é, ao mesmo tempo, solidaria e
conflituosa, determinada e indeterminada, linear e nao-linear. Séo
competéncias humanas pautadas na solidariedade, amorosidade,
fraternidade, na percepgdo dos processos de interdependéncia e na
compreensdo da muiltidimensionalidade humana, bem como no respeito
as diferengas” (MORAES, 2008: p.17).

Tudo isso, segundo Maria Candida Moraes, necessita do envolvimento do ser, o conhecer, 0
fazer e o viver/conviver, o que significa mudancga profunda, paradigmética, no estilo de vida,

para que sejam restabelecidos os vinculos com a natureza e fortalecidas as conexdes
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entre os diferentes grupos étnicos, as diferengas culturais, e entre os saberes leigos e as
ciéncias formais. Por esse olhar, que reflete o estado atual dos fundamentos iluminadores das
novas praticas educacionais, a prioridade da agenda educativa deve estar direcionada as
questdes que dizem respeito aos processos de modelagem do conhecimento e a
aprendizagem, mas também as questdes afeitas a sustentabilidade ecoldgica e a cidadania
planetaria.

A sustentabilidade sé se darda em um mundo no qual as dimensdes da subjetividade possam se
pronunciar em valores e significados capazes de entender que a grandeza do universo é muito
maior do que a soma de todos os dominios observaveis. A incluirem a infancia nas suas
estratégias, as empresas estardo dando oportunidade as criangas de se prepararem para a
experiéncia humana em varios niveis da realidade e, esse é o caminho mais eficaz para termos
pessoas a altura dos desafios dramaticos que estdo postos pelo colapso da sociedade do
consumismo.

A incorporacao da infancia nos projetos de sustentabilidade implica em permitir que meninas e
meninos cres¢gam aprendendo a facilitar a caminhada uns dos outros, em ficarem contentes
com as conquistas uns dos outros, enfim, no exercicio de uma coexisténcia ativa, voltada para
um agir no mundo amando. E neste cenario perturbador do futuro que ndo havera mais espaco
para as tentativas de condicionamento, da homogeneizagao, da massificacdo e da dominagao
globalizada.
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O funcionamento do mundo esta no seu ponto de inflexdo entre o que restou do comunismo e
do capitalismo e uma tendéncia que classifico como social-ambientalismo participativo.
Chegamos as ultimas fronteiras modernidade. Passamos por duas conhecidas metéaforas, a
predadora do cacador e a da racionalidade ofuscante do jardineiro, e estamos lutando para
fugir do que chamei de metéafora do lenhador, como destruidor da prépria base de subsisténcia,
para chegar a situagdo que nominei de metafora do lavrador. “O lavrador estd mais afeito a
respeitar a terra, a cultivar a simplicidade, a organicidade, a fazer a semeadura do que é
preciso produzir para viver, a colher os frutos de uma relacdo integrada com a natureza e do
uso da ciéncia e da tecnologia em favor do usufruto pleno do que a vida nos oferece” (PAIVA,

2009: coluna DN).
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O contexto de desmodernidade indica que as empresas que sobreviverdo serdao aquelas que
se humanizarem e souberem se reposicionar no mundo da superpopulagéo, do efeito estufa,
da fome, da violéncia, do aumento desproporcional do lixo e da poluigao do ar, sonora e visual.
A saida é sair do desperdicio, do consumo inconsequente, do egoismo social. E a primeira
demonstragdo de entendimento da urgéncia de construgdo do novo paradigma no seio da
cidadania empresarial € a incorporacao da infancia em seus planos de sustentabilidade.

“A visdo que temos do mundo decorre da maneira como o conhecemos, e
0 observamos, de como aprendemos e interpretamos a realidade ao
nosso redor. Ao acreditar que nada é predeterminado ou determinado de
fora para dentro, que a participagdo do sujeito € sempre fundamental e
que ndo existe uma interpretagdo do mundo anterior a propria percepgéo,
entdo valorizamos mais a experiéncia, a reflexao, o didlogo, a autonomia,
a construgdo coletiva, a solidariedade e a fraternidade” (MORAES, 2008:
p. 25).

Maria Candida Moraes langa mao da fisica quantica para observar que nds exercemos uma
influéncia nos fenébmenos maior do que podemos imaginar. “E impossivel separar o sujeito do
objeto de conhecimento, o que deu origem a intersubjetividade que nega a objetividade como
critério de cientificidade. Descobriu-se que sujeito e objeto somente podem existir
relacionalmente” (MORAES, 2008: p. 34). Investida dessa compreensao, ela adverte que se os
objetos somente existem a partir das suas relagcdes e conexdes, 0 nosso foco ndo deveria estar
apenas no objeto e nem no sujeito, mas na dindmica das rela¢cdes que acontece entre ambos,
0 que nao quer dizer que um ou outro desapareca, pois ambos precisam estar relacionados
para serem entendidos.

O éxito da priorizacdo da infancia nas acdes de sustentabilidade se dara pela riqueza do
patriménio material e imaterial das sociedades. A cultura € a parte da natureza alterada pela
intervengdo humana e por isso também faz parte da natureza. E preciso mudar a consciéncia
dessa dimenséo para que as pessoas encontrem forgas para mudar o cotidiano. E o principal

ponto de mudanca € a transformagao do que era contraditério
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em complementar, ensejando assim o pensamento transdisciplinar proposto por Morares: “Na
epistemologia subjacente as praticas pedagdgicas com as quais fomos educados nas ultimas
décadas do milénio passado, ainda prevalece a causalidade linear, o determinismo, o
reducionismo, a fragmentacao e as certezas que regem verdades absolutas” (2008: p. 55).

O destino a que chegaram as verdades e convicgbes contidas nos dogmas comunistas e
capitalistas recomenda mais humildade na reaprendizagem do relacionamento dos seres
humanos entre si e com a natureza. A cultura e a sociedade como um todo s&o sistemas
abertos, como uma semente, um évulo e um ser humano. A educagéo, segundo Maria Candida
Moraes, precisa também ser repensada a partir de novo enfoque, pois 0s processos da vida e
0s processos cognitivos, no fundo, no fundo, estdo imbricados. Para ela, viver e aprender, estar
vivo, significa estar interagindo, modelando o nosso mundo e sendo modelado por ele. Mas
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nada disso sera possivel se as aspiracoes da cidadania empresarial for rasa e ficar a mercé do
humor dos executivos inorganicos.

Executivos inorganicos

O maior problema vivido hoje pelas médias e grandes corporagdes € a existéncia de redes de
protecdo de executivos inorganicos, onde é tecida uma trama de profissionais entre si e com
seus agentes de venda de vantagens de exceléncia e promessa de performance. Esses
executivos tidos como altamente preparados em competéncias técnicas tendem a pensar
somente em si e quase sempre agem como mercenarios que ganham altos salarios,
bonificacdes polpudas e elevadas recompensas de retengdo. Vez por outra deixam as
empresas falidas e saem milionarios para novas empreitadas.

Esse fenémeno tem suas causas fincadas no comportamento arrogante de muitas
organizagdes que, por se sentirem acima das pessoas, devido a sua condigéo privilegiada de
poder escolher no mercado com quem quer trabalhar, enquanto para a grande maioria dos

executivos esse direito ndo esta posto. A maxima empresarial de que “nao
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quer fazer, tem quem faga” acabou produzindo uma reag¢do conspiratéria no mercado, que
resultou numa teia de executivos mercenarios, com baixos interesses cooperativos e alto
distanciamento dos compromissos que ndo atendam a seus préprios rompantes narcisicos.

Por falta da preparagdo integral na infancia e por excesso de preparacdo para a
competitividade, essas pessoas representam um mal necessario, resultante de a pratica
desumana das empresas, quando estas estimulam a competicdo invejosa e fomentam a
sociocultura da vaidade. A cidadania empresarial inspirada e comprometida com a infancia e a
sustentabilidade pode perfeitamente trabalhar para reverter esse quadro, apoiando ambientes
de aprendizagem, nos quais havera de nascer o novo que 0 novo paradigma requer.

Os ambientes de aprendizagem a que me refiro sdo 0s espacos publicos e privados de
integracdo, formacao, diversao e lazer, onde acontece a semeadura da cidadania e onde
podem ser socialmente preparados executivos organicos, comprometidos com os negécios e
com a sociedade. A educagédo voltada apenas para os interesses do mercado, como critica
Angela Linhares, € uma das responsaveis pela invencdo de gestores que trabalham sé pelo
interesse imediato da paga e que, por conseguinte, constituem-se em ameaga ao futuro da
sociedade e, sobretudo, a perenidade das empresas.

Exemplos desse tipo de executivo foram mostrados escancaradamente durante o noticiario que
repercutiu a crise do sistema financeiro internacional, cuja bolha estourou em 11 de setembro
de 2008. Mas essa falta da personalidade executiva humanizada, necessaria a construgédo do
novo paradigma civilizatério, tem se revelado em varios escandalos recentes, envolvendo duplo
padrdo de conduta, cartéis, dumping, vendas casadas, especulacdo, desmonte desleal de
concorrentes, balancetes falsos, manipulagéo de contabilidade, fraudes, evaséo fiscal, desvios
de créditos publicos, lavagem de dinheiro e outras situag¢des consideradas pelo filésofo francés
Dany-Robert Dufour, na vergonhosa composicao do Produto Criminal Bruto.

A percepgao da importancia da economia verde, voltada para formas mais limpas de produgao

de energia, transporte, agricultura, cons-
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trucdo, gestdo de recursos naturais, saude, pesquisa cientifica, avangos tecnolégicos e
modelos de negoécios, tem ganhado importdncia no ambito da formagdo académica e
profissional em instituicdbes que passaram a integrar o tema da sustentabilidade em suas
grades curriculares, com o objetivo de preparar especialistas na area com competéncia para
canalizar a mudanga.
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“Empreendedores sociais, consultores, gestores publicos, banqueiros,
sentam lado a lado e partilham do mesmo propédsito de buscar solugdes
que aliem beneficios econdmicos, sociais e ambientais. Essa é a
realidade a qual as escolas de negocios vém tendo que se adaptar a
medida que os diferentes segmentos da sociedade se deparam com o
desafio da sustentabilidade, iniciando uma corrida por especializagdo na
area” (LOPES, 2009: p. 94).

Algumas das mais importantes universidades do mundo, sobretudo na Suiga, Estados Unidos,
Espanha e Canadd, estdo dando atencdo especial ao tema da sustentabilidade, com
mestrados e cursos de especializagcdo sobre lideranga estratégica para a sustentabilidade,
inovagao de produtos sustentaveis, ciéncia e gestdo ambiental e ciéncias florestais. No Brasil,
instituicbes como a Fundagéo Getulio Vargas, Fundagcdo Dom Cabral, Senac e Escola Superior
de Conservacgdo e Sustentabilidade, vém promovendo cursos e desenvolvendo programas que
tratam de gestdo da sustentabilidade, formagéo de liderancas sustentaveis e conservagao
ambiental.

Essas iniciativas sdo fundamentais para a sobrevivéncia das empresas, considerando que essa
sobrevivéncia passa pela melhoria do nivel humano dos seus acionistas, executivos e
funcionarios. Entretanto, elas tém um limitante complicado, que é o esforgo de preparagao de
pessoas ja deformadas por modelo mental contaminado pelos padrées da situagdo social
exaurida, inclusive no que diz respeito a devogcao do crescimento econémico sobre todas as
coisas.

O professor James Gustave Speth, da universidade norte-americana de Yale, trabalha com um
conceito que considero corajoso e certeiro para a atualidade, que é o conceito de sociedade

pds-crescimento. Para ele, o
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mundo desenvolvido iniciara em breve a transicdo para uma realidade pds-crescimento, na
qual o trabalho, a natureza, a comunidade e o setor publico deixardo de ser sacrificados em
nome da necessidade imperiosa do Produto Interno Bruto (PIB). Por esse raciocinio pode-se
afirmar que a questao ambiental e a questdo da equidade seguem lado a lado reforcando a
tendéncia ao que tenho chamado de social-ambientalismo participativo.

Speth enxerga que a crise econémica revelada pelo estouro da bolha financeira estadunidense,
em 2008, ja estd ajudando muita gente a viver com mais simplicidade. “O consumidor esta
redescobrindo que as coisas realmente importantes na vida ndo estdo a venda” (2209: p.13). E
provavel que essa tomada de consciéncia alcance o mundo empresarial, mesmo que esse
mundo esteja relativamente blindado por um bom numero de executivos tecnicamente
preparados, mas socialmente parandicos, como ja mencionei. Para esses gestores que
reduziram a vida a uma maquina de fazer dinheiro, a incorporagédo dos custos ambientais e
sociais aos precos de produtos e servicos ja € um argumento suficiente para negar a
importancia da sustentabilidade como uma nova fronteira para a inovacao empresarial.

Os professores e pesquisadores Ram Nidumolu, C.K. Prahalad e M.R. Rangaswami vém
estudando iniciativas de sustentabilidade em trinta empresas de grande porte. Eles observam
que a maioria dos executivos trata a necessidade de tornar o negdcio sustentavel
simplesmente como exigéncias de responsabilidade social corporativa, como algo desvinculado
de objetivos comerciais. No entendimento desses estrategistas de tangéncia indo-americana, a
sustentabilidade € um rico filao de inovagdes organizacionais e tecnologicas, capazes de gerar
tanto receita como lucro, depende apenas de pessoas preparadas para encarar de outra
maneira produtos, tecnologias, processos e modelos de gestéo.

“Nosso estudo revela que empresas que ja iniciaram esse percurso
passam por cinco estagios de mudanga: 1) respeito as normas como
oportunidade; 2) tornar a cadeia de valor sustentavel; 3) criar produtos e
servigos sustentaveis; 4) criar novos modelos de negécios; e 5) criar
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plataformas de proximas praticas” (NIDUMOLU, PRAHALAD e
RANGASWAMI, 2009: p. 30 e 31).
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Pelo caminho de levar em conta que os mercados sempre existiram e que dificilmente a
humanidade deixara de empreender, o que esta debate € como as empresas se adaptarao a
nova realidade po6s-comunista e pds-capitalista. Com cabecas executivas moldadas na
compreensao ego-cognitiva, que exprimem delirios da condigao primitiva do psiquismo humano
em comportamentos normalmente hipécritas e cinicos, transformados em virtude nos grupos de
consumo perduldrio, as empresas nao chegarao la. Nao chegarado porque o falso self individual
gerado a partir da falsa realidade exterior apresenta uma consciéncia social e ambiental
esvaziada, como bem formula o psicanalista Valton de Miranda Leitao:

“O homem teoldgico-politico do oriente tem seu equivalente ocidental no
homem burocratico-operacional, cujo pensamento é a negagédo daquilo
que Psycheé representa. Tal individuo raciocina com grande clareza légica
ou competéncia matematica, mas ndo tem inclinagdo para pensar de
modo abrangente e muito menos para a sabedoria” (LEITAO, 2009: p.
59).

Essa comparagcédo psicopatoldgica feita entre o homem-bomba e o executivo empresarial
inorgénico, ilustra o quanto por tras da mente fundamentalista dos dois existe um dispositivo
semelhante no inconsciente, pronto para detonar o que néo for espelho. Entdo, por mais que
as liderangas empresariais € os formadores de gente inteligentes e conscientes dessa
gravidade se esforcem ndo da para fazer essa correcao de rumos sem a preparagado de
pessoas integrais e culturalmente sensiveis.

Nesse caso, cuidar da infancia é também uma forma de reverter essa tendéncia corrosiva no
comportamento das organizagdes. Sem contar que ao dar atengao especial a infancia o adulto
se reeduca. Para isso, as empresas deveriam investir em cultura ndo apenas como marketing
nem para simplesmente utilizar beneficios das leis de incentivos fiscais com esse fim, porém,
metendo a m&o no bolso e contribuindo com a dinamizagdo de ambientes e manifestagcées que
ajudem no fortalecimento dos lagos comunitarios e suas articulagdes de trocas globais.

A infancia ja foi bombardeada demais pela propaganda. Est4 na hora das criangas receberem

uma demonstragao de carinho por parte do mun-
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do empresarial. Meninas e meninos tém o direito de desfazer bloqueios da imaginacao e
bloqueios cognitivos causados pelo assédio comercial sem limites. Lidar com mentes infantis
nao é brincadeira para adulto doente do que chamo de pedofilia de mercado, como os que
fazem merchandising em livros didaticos. O assédio aos equipamentos educacionais com
produtos e marcas € uma deturpagéo do processo de aprendizagem.

As empresas que verdadeiramente defendem a sustentabilidade deveriam se mover para que a
escola forme cidadaos e néo apenas consumidores. A crian¢a que é educada para ser apenas
consumidora dificilmente sera cidada plena. As empresas deveriam incentivar mais o tempo de
permanéncia juntos dos pais e filhos ao invés de pressionar as maes a retornarem ao trabalho
antes do tempo da licenga de gravidez. E poderiam ter politicas de valorizacdo de papéis
modelos da arte, do esporte e da eco-cidadania, ndo pelos apelos da celebridade, mas pelo
que simbolizam como inspiradores da vontade de viver.

As empresas sado parte do problema e da solugao gerais e o problema e a solugdo gerais sao,
evidentemente, maior do que cada uma das partes e sdo da responsabilidade de todos.
Entretanto, a atuagdo das empresas na construgado da sustentabilidade, com incorporagéo da
infancia, deve estar a altura do destaque de poder e inser¢do social que ela tem na sociedade.
Seja como for, empresariar ficara ainda mais dificil, mas nao haveré vacuo, pois sempre houve
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e sempre havera mercado. A sabedoria popular diz com irreveréncia que “quem nao pode nao
se estabelece”.

O desafio é como ajustar esse novo estilo a uma economia produtiva que preserve o sentido
empresarial. Um caminho passa pelo esquecimento do sistema neoliberal, inspirado na
maxima adam-smithiana de que a paz com prosperidade estaria na liberdade de agir do
interesse privado; o outro caminho, é a lembranga de que esse sistema sedimentou o que o
filosofo francés Dany-Robert Dufour chama de economia psiquica.

Em entrevista concedida a José Castelo, do jornal Valor Econémico, Dufour diz que o salto do
liberalismo classico para a sociedade ultraliberal, produziu, além de mudancgas radicais na
realidade econdmica e social, uma drastica alteracao na nog¢ao de sujeito. Mudou a economia,

mudou o sujeito que nela se movimenta.
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“O antigo sujeito que chegava aos consultérios de psicanalise, em geral,
era critico e neur6tico, guiado pelo desejo de compreender e pela
retencdo de suas pulsées. O novo sujeito que hoje se apresenta aos
analistas é acritico e pds-neurético. Compreender néo lhe interessa mais,
€ algo que, antes disso, o entedia. O mercado promete atender a cada um
dos seus apetites — logo, em vez de reter as pulsdes, ele as resolve com
o0 vicio, o mais frequente deles por drogas”. (DUFOUR, 2009: p. 14).

Dufour chama a ateng¢do também para o aumento da necessidade de transcendéncia que o
consumismo impés, levando as pessoas a encontrarem abrigo no mercado da fé. Para ele, a
disseminagdo dos fundamentalismos decorre do avesso de um vazio que a realidade do
mercado acentua na hipermodernidade. Da forma como vinha acontecendo a globalizagéo,
com o aplainamento do mundo pelas corporagdes transnacionais, o filosofo acredita que até a
intensificacdo da corrupgao deixa de ser vista como desvio de conduta, problema de carater e
moral, para ser um efeito do sujeito obsessivo, perverso e deprimido, modelado por um sistema
qgue tem como fundamento o principio do egoismo.

A observagdo de Dany-Robert Dufour corrobora para a idéia de que é preciso investir em
cultura para recuperar a capacidade humana de contemplagéo e de valorizagdo do simbolico.
Ele ainda vé antidoto na literatura, na musica, na psicandlise, enfim, como diz Angela Linhares,
no “tortuoso e doce caminho da sensibilidade”. Do contrario, ainda resistirdo muito das
caracteristicas da era ultraliberal, apontadas por Dufour, a exemplo da destrui¢cdo das culturas,
inclusive das culturas dos mercados locais, pela dissociacdo da economia da vida comunitaria.

Em uma visdo hobbesiana, poderiamos dizer que a hipermodernidade, periodo em que a
ideologia do consumismo correu solta pelo mundo, ampliou a competicdo, a desconfianga e o
desejo de gldria, como causa dos conflitos humanos. Uma equagao que no mundo empresarial
s6 da para tirar a prova dos nove em empresas que se consideram e sdo consideradas

equipamento social.
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Equipamento social

A trajetoria das empresas em busca de adaptagdo as mudangas sociais que, normalmente,
contam com a sua colaboragao ficou mais incontrolavel desde a metade do século passado,
qguando as grandes corporagdes transnacionais passaram a ter influéncia dominante na politica
e na cultura global. A bem da verdade, a sensagdo de que a empresa é formada por um
conjunto de interesses alheios as condi¢des sociais nunca foi bem resolvida. Por um lado, as
organizagdes empresariais fortaleceram a oferta de meios para a operac¢do da vida, mas, por
outro, e de modo contraditério, tornaram-se impotentes diante da criagao de condigbes para a
maioria viver.
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A precariedade do dialogo nas relacbes entre capital e trabalho, bem como a conduta
empresarial predatéria na exploragdo do meio ambiente, também nao ajudou muito para que o
papel da empresa como equipamento social fosse compreendido interna e externamente. O
certo é que as organizagbes empresariais tém enfrentado novas cobrangas, devidas e
indevidas, de uma sociedade marcada pela exclusdo e pelo esgotamento da tolerancia. Por
serem vistas também como corruptoras da maquina publica, as empresas tornaram-se o alvo
favorito de criticas pelos mais variados infortunios.

Encurraladas em seus privilégios, justos e injustos, tiveram que encontrar respostas para a
crescente demanda da sociedade por uma conduta empresarial moral e ética. Embora
pontualmente haja registro de empresas européias que j& bem antes chegaram a publicar
acoes de beneficios sociais, o contador César Kroetz conta que somente na década de 1970
foram desenvolvidos padrdées da contabilidade social, como forma cientifica de prestar esse
tipo de esclarecimento.

“Nos Estados Unidos, os estudos partiram das universidades, e as
caracteristicas principais dos modelos dirigiram-se aos aspectos sociais
publicos, as questdes da diminui¢cdo da violéncia e da melhoria da relagao
das empresas com os consumidores. Na Europa, as propostas do
Balango Social desenvolveram-se em diregdo a solidariedade econdémica
do bloco em
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formagéo e enfatizaram os aspectos do planejamento humano e social na
empresa, no sentido de que assumissem igualdade de competéncia e
aceitagdo, comparativamente aos demais processos empresariais
(econbémico, comercial, tecnolégico etc)”. (KROETZ, 2000: p. 55)

Bem antes da Revolugédo Industrial, ocorrida em meados do século XVIII, quando houve a
transicdo da manufatura para a produgdo mecéanica, construiu-se uma nova realidade
econdmica, social, politica e cultural, fruto da alianga entre a nobreza e a burguesia na
Inglaterra absolutista. O emprego de maquinas movidas por energia nao-humana tirou a
produgdo das casas e pequenas oficinas e levou para os galpdes e fabricas. Ja nao se
compravam mais o produto dos trabalhadores, o que passou a ser comprado foi 0 seu tempo
para o trabalho.

A introdugdo da divisdo do trabalho, da producdo em série e da urbanizacdo gerou os
principios elementares do capitalismo: os artesdos que controlavam todo o processo de
producdo e estabeleciam a prépria jornada de trabalho, mudaram para a condicdo de
assalariados e os donos do poder econbémico passaram a investir em novas tecnologias,
maquinas e matéria-prima para a industrializagdo, visando o lucro individual. Essa foi uma
inflexao significativa, comentada pela economista Patricia Almeida Ashley:

“A ética e a responsabilidade social corporativa eram aceitas como
doutrina até o século XIX, quando o direito de conduzir negdcios de forma
corporativa era prerrogativa do Estado ou da Monarquia e nao um
interesse econdmico privado. Os monarcas expediam alvaras para as
corporagbes de capital aberto que prometessem beneficios publicos,
como a exploragéo e a colonizagdo do Novo Mundo” (ASHLEY, 2002: p.
18)

Independente de forma, indice de qualidade de vida, compreensao cultural e ritos espirituais, a
sociedade é a Unica instancia permanente da humanidade. Diferentemente do Estado, criado
para animar, regular e gerir os bens materiais e imateriais publicos, e da empresa privada, que
nasceu no universo coletivo com a expectativa de supri-
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mento da producdo em escala de servicos € bens de consumo. A falta de continuidade
administrativa e a ineficacia da aplicagdo dos recursos comuns, por parte dos governos,
fertilizou os principais argumentos dos defensores de investimentos privados nas questdes
sociais, como alavanca para o ordenamento social em fase de esgotamento.

O crescimento do que foi convencionado de Terceiro Setor, até como uma tatica de diluigdo da
acao politica da sociedade civil por meio das organizagbes nao-governamentais, resultou
dessa politica de envolvimento sem comprometimento real das empresas e da reagao da
sociedade aos efeitos da exclusdo. O varejo da responsabilidade social venceu o atacado do
compromisso social no campo do descrédito, ao priorizar a auto-promogao.

“A adocao de condutas éticas, embora muitas vezes originada de um idealismo filoséfico,ndo
pode se tornar um diferencial competitivo e, desta forma, ndo é necessaria a sua divulgacdo”
(KUAZAQUI, 2009: p. 73).

Concordo com professor Edmir Kuazaqui de que a empresa nao deve faturar imagem sobre a
miséria alheia, em ac¢des de marketing travestidas de responsabilidade social, todavia, quando
a empresa tem coeréncia entre o discurso e a pratica de seu compromisso com a
sustentabilidade e com a infancia, entendo que a manifestacdo publica desse comportamento
faz bem a sociedade pela exemplaridade, como contribuigdo a formag¢do de uma consciéncia
coletiva voltada para a ética. Em contrapartida, € natural e legitimo que a reputacéo alcancada
por esse tipo de atitude passe a ser um ativo relevante, principalmente para as empresas de
capital aberto.

O mundo novo em construcao sinaliza para o fortalecimento do biopoder, ndo apenas no
sentido original do conceito foucaultiano do exercicio do poder sobre o corpo, mas alcangando
sua plenitude conceitual ao abragar o fendbmeno da vida. Como equipamento social de
privilegiado poder, a empresa ressignificada certamente assumira seu papel de instancia
educadora na sociedade integrada.

O professor colombiano Carlos Eduardo Maldonado entende a biopolitica como um tipo de
politica que corresponde a uma nova fase histérica da sociedade humana. “A biopolitica faz
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de direitos humanos a base de todas as suas elaborag¢des” (2008: p. 223 e 224), envolvendo a
politica, a economia, a cultura e a natureza.

Pressionadas pela Organizagdo Mundial de Saude (OMS) e por movimenta¢des da sociedade
civil em todo o mundo, especialmente nos paises onde a obesidade infantil e juvenil tornou-se
um grave problema de salde publica, os maiores fabricantes de refrigerantes do planeta,
dominantes no mercado global, tornaram publico em 2008 que ndo mais dirigirdo as criancas
as mensagens de suas pelas publicitarias e promocionais. A luta pela saudabilidade j& imp0s
também a auto-regulamentacdo as grandes empresas mundiais de alimentos que passaram
em 2009 a encorajar a moderagado no consumo, os habitos alimentares saudaveis e a pratica
de atividades fisicas na infancia.

No Brasil, entidades como a Associacdo Brasileira da Industria de Alimentos (Abia) e a
Associacao Brasileira de Anunciantes (ABA) tém avangado na viabilizagdo de um codigo de
conduta que possa ter a competéncia de orientar o setor a ndo mais anunciar para criancas de
até 12 anos. Essa é uma tendéncia que certamente se expandira por todos os segmentos
econbmicos e, ndo ha duvida, os consumidores conscientes saberdo premiar aquelas
organizagbes empresariais que pregarem e praticarem planos de sustentabilidade que
incorporem a infancia.
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Impelidas pela necessidade de encontrar um conceito adequado as exigéncias da atualidade, a
fim de que possam se recompor como parte necessaria e desejada na dindmica do contexto
social, as empresas mais conscientes caminham para caracterizar suas atitudes e atividades
no plano do compromisso com o0 meio ambiente, mas devem avangar para 0 COmpromisso com
0 outro e com as geracgoes futuras.

Consideracoes finais

Com esta reflexdo procurei demonstrar que as implicagdes da inclusdo da infancia nos planos
de sustentabilidade das empresas sdo essenciais a longevidade empresarial, no momento em
que o mundo econdmico, social e politico comeca a construir perfis diferenciados de seus

atores,
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0 que levara a humanidade a migrar dos padrdes inspirados nos sistemas comunista e
capitalista para o que se esboga como uma tendéncia ao social-ambientalismo participativo.

Com o crescimento das manifestagdes de consumo consciente e a percepcao cada vez mais
agucada do consumo como um ato politico, a empresa esta convocada pelos tempos a se
reinventar e a se reposicionar diante de uma realidade implacavel, que é a reconstrugao da
Terra. Cabe atentar para o fato de que, mesmo com a crise econémico-financeira de 2008, as
praticas capitalistas insistem, salvo raras exce¢des, em continuar as mesmas.

Procurei refletir sobre o tanto que o mundo se tornara mais ou menos hostil as empresas, mas
pensei também no quanto é razoavel reconhecer que as empresas tém sido hostis com o
mundo. Neste aspecto, tratei de entender e compartilhar o que consegui enxergar sobre o
dilema enfrentado pelas empresas na reconceitulizagdo da sua razédo de ser.

Observei que os impasses decorrentes da agao predadora da grande maioria das empresas
confundem-se com os impasses da propria modernidade. Dai, a importancia da cultura na
produgdo do autoconhecimento e do autocontrole, na constru¢do do sentido de destino, e a
imprescindibilidade da imaginagdo nesse percurso de devolugdo dos seres humanos a si
mesmos e a natureza.

Ao mergulhar na ideia de situar a crianga como premissa da sustentabilidade, fiquei mais
convicto de que um novo estilo de viver passa por uma valorizagdo das mais simples as mais
complexas produgdes culturais, como arte, literatura, religiosidade e ciéncias humanas. Para o
mundo dos negocios eu diria que somente ficando ao lado da infancia, apoiando-a
culturalmente, superaremos situagdes vexatérias e inconcebiveis como, por exemplo, a da
industria brasileira ndo ter a lideranga mundial de marcas e produtos de futebol, sendo o Brasil
0 mais destacado pais nesse esporte de massas. E ndo temos, nao é por limitacdo econémica
nao, € por vesguice empresarial.

O raciocinio que projeta a possibilidade de uma empresa ser desejada na nova realidade é o
mesmo que cobra a coeréncia entre o discurso e a pratica da cidadania empresarial. Neste
aspecto, identifiquei muitas
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acoes que podem estar no ponto de partida dessa empreitada transnacional, transcultural e
transdisciplinar.

Propor uma empresa humanizada e integrada a sociedade pode parecer uma contradicao
histérica, mas nao utopica, considerando a possibilidade da criagdo honesta de organizacdes
empresariais adequadas ao mundo contemporaneo. A revisita a autores que me inspiram e a
busca por novas reflexdes, na construcdo deste texto, contribuiram para adensar a minha
convicgao de que as empresas, pelo poder de influéncia que exercem na sociedade, precisam
deixar de ser apenas um fonte de lucros e de poder em interesse préprio.
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Chegou a hora de 0 mundo se preparar para a pratica compartilhada do biopoder. Nao sendo
somente dos politicos, mas também dos empresarios, dos trabalhadores, da sociedade civil, de
todos os seres vivos, a biopolitica reforga a participagdo de meninas e meninos na formatacao
do futuro preferivel. A infancia é imprescindivel na sustentabilidade porque esta carece do
componente positivo da sublimagdo, encontrado em abundancia na mente imaginativa das
criangas.
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